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Vseobecné obchodni podminky pro nakup parkovaci karty
prostrednictvim webshopu parkovacikarty.trebic.cz

1. Provozovatel

Obchodni podminky a reklamaéni fad blize vymezuji a upfesfiuji prava a povinnosti
provozovatele parkovaciho systému ve mésté Trebi¢ a Zadatele o parkovaci karty.
Provozovatelem a spravcem parkovaciho systému je mésto Trebig, IC 00290629, Karlovo
nam. 104/55, 674 01 Trebi¢, e-mail: parkovacikarty@trebic.cz, tel.: 568 896 236, webshop:
parkovacikarty.trebic.cz. VesSkeré smluvni vztahy jsou uzavirany v souladu s pravnim fadem
Ceské republiky.

2. Proces vyfizeni parkovaci karty

e Reqistrace _na webshopu: zadatel vyplni své osobni udaje, nahraje pozadované
dokumenty a odsouhlasi zpracovani osobnich udaju.

o Nakup parkovaci karty: po provedené registraci je Zadateli automaticky zfizen pfistup do
webshopu, kde si vybere néktery z typa parkovacich karet, na které ma narok. Vyplni
pozadované udaje k vozidlu, nahraje elektronickou verzi potfebnych dokumentl a odesle
prostfednictvim systému zadost ke schvaleni.

o Posouzeni naroku na parkovaci kartu: pfislusny referent zadost o parkovaci kartu posoudi
a nasledné ji schvali nebo zamitne. V pfipadé, ze bude zadost schvalena, je zadateli
odeslana informace o schvaleni a zaroven udaje potfebné k uhradé parkovaci karty.
Pokud bude zadost zamitnuta, zadatel bude informovan elektronickou postou.

3. Cena parkovaciho karty

VSechny ceny jsou uvedeny v platném ceniku — Cenik parkovného ze dne 13. 10. 2022 na
zakladé nafizeni €. 5/2022 schvaleny Radou mésta Trebice.

4. Zpusob platby

Platbu za parkovaci kartu je mozno provést on-line v prostfedi webshopu pomoci platebni
brany, bezhotovostnim pfevodem na zakladé obdrzenych platebnich Udajd nebo osobné na
pokladné méstského ufadu. Doklad o uhradé parkovaci karty bude k dispozici ke stazeni v
prostfedi webshopu.

5. Smlouva o koupi parkovaci karty

Okamzikem uzavieni smlouvy o koupi parkovaci karty se rozumi okamzik zaplaceni ceny
parkovaci karty. Zadatel timto pfijima veSkera ustanoveni obchodnich podminek v platném
znéni ke dni zaplaceni parkovaci karty.

6. Odstoupeni od smlouvy - storno koupé parkovaci karty

NedoSlo-li jesté k zaplaceni ceny parkovaci karty, je Zadatel opravnén od smlouvy odstoupit.
UCini tak stornovanim platby nebo uzavienim platebni brany.
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7. Vydani parkovaci karty

Po uzavieni kupni smlouvy bude zZadatel vyzvan prostfednictvim elektronické posty k prevzeti
nové parkovaci karty, kterou si vyzvedne osobné na pfisluSném pracovisti méstského uradu.
Prodlouzeni platnosti jiz vydané parkovaci karty probiha pouze elektronicky prostfednictvim
webshopu.

8. Reklamacni rad

Zadatel je povinen pisemné& (e-mailem, eventualné Gstné do protokolu) reklamovat u
provozovatele pfipadné vady parkovaci karty bezprostfedné poté, co je zjistil. Ve svém
oznameni popi$e co nejpodrobnéji divod reklamace. Provozovatel jej do tfi pracovnich dnu
bude informovat o dalSim postupu ve vyfizovani reklamace. V ostathim se reklamace Fidi
platnymi pravnimi pfedpisy, zejména obanskym zakonikem.

9. Ochrana osobnich udajua

Provozovatel se timto neodvolatelné zavazuje, ze osobni udaje Zadatele nepouzije k jinym
ucellim, nez je koupé parkovaci karty, zejména se pak zavazuje, Ze tyto udaje bude
zpracovavat a uchovavat pouze v rozsahu nezbytném k naplnéni ucelu shromazdovani
osobnich udajd, technicky a organizaéné zajisti ochranu osobnich udajd, tyto udaje nepfeda
tieti osobé apod., a to v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady Evropské unie
€. 2016/679 o ochrané osobnich udaju (GDPR) a se zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaji. Bez vyslovného souhlasu zadatele naklada provozovatel s jeho osobnimi
udaji pouze a vyhradné v rozsahu, ktery pfipousti shora uvedené pravni predpisy.

10. Podminky pouzivani webovych stranek

Provozovatel stranek neodpovida za jakékoli Skody vzniklé ve spojitosti s pouzivanim
webovych stranek, ani za Skody vzniklé z davodu Casteéné nebo Uplné nefunkénosti téchto
stranek. Provozovatel neodpovida ani za chybny vybér druhu parkovaci karty ze strany
Zadatele.

11. Zavéreéna ujednani

Prava a povinnosti mezi provozovatelem a Zadatelem, které nejsou upraveny v téchto
v8eobecnych obchodnich podminkach, se fidi obecné& zavaznymi pravnimi predpisy, zejména
obCanskym zakonikem.

Tyto vSeobecné obchodni podminky nabyvaji platnosti a ucinnosti jejich uvefrejnénim na
webovych strankach.



